
智慧抵押云平台宣传册 

一、 建设背景 

自然资源部要求：自然资源部、中国银保监会关于加强便民利企服务合作的通知

（自然资发〔2019〕42 号）要求互设不动产抵押登记和抵押贷款服务点，协同贷款审

批、不动产登记资料查询与不动产抵押登记，加快推进“互联网+不动产抵押登记”，

提升金融风险防范能力，使金融业更加有效服务经济社会发展。 

湖南省要求：湖南省人民政府办公厅关于印发《湖南省 2021 年深化“放管服”改

革优化营商环境重点任务分工方案》要求加快构建“全流程、全网域、全天候”的不

动产登记便民服务体系；加强不动产抵押贷款和登记业务协同，在银行等金融机构推

广应用不动产登记电子证明，将不动产登记服务端口延伸至金融机构网点，实现“互

联网+不动产抵押登记”智能网办。 

 

二、 建设目标 

按照省厅统一要求和部署，依托“互联网+不动产登记”，以无纸化试点为契机，

登记中心与金融机构共同探索、开展“互联网+智慧抵押登记”试点工作。通过搭建“互

联网+智慧抵押”云平台，基于加密和签名验签服务，深度融合大数据、人工智能技术，

为公积金中心、银行提供抵押登记智能校验、智能申请，采用数据交换共享，通过智

慧审批系统，实现智能审核、智能登簿、智能制证、智能发证，实现抵押登记全程无

纸化，在无人工参与的情况下，达到智能审核“秒批”、智慧登记三分钟出抵押证明的



效果。 

实现不动产登记中心与金融机构间信息和服务的互联互通，老百姓在银行就能办

理完抵押贷款业务，让数据多跑路，群众少跑路。 

利用人脸识别、电子签名、电子签章、指纹识别、录音录像、档案扫描等技术，

实现不动产抵押登记业务全程无纸化。 

利用人脸识别、电子签名、电子签章、指纹识别、录音录像、档案扫描等技术，

实现不动产抵押登记业务全程无纸化。 

实现不动产抵押登记全过程不见面申请、无人工干预审核、登记、出抵押电子证

明等，达到减证便民的目的。 

三、 整体方案 
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四、 建设内容 

升级无纸化抵押申请系统，增加抵押业务办理流程，实时获取产权登记信息和状

态进行真实性、符合性核验，并利用人脸识别、电子签名、电子签章、数据加密等技

术，确保申请数据不可篡改、防抵赖。 

开发智慧评估系统，建立房产评估数据库，为金融机构提供房产评估数据和报告。 

开发智慧抵押审批系统，能为金额机构提供不动产登记信息查询、智能核验、电

子证照下载等服务接口。 

升级不动产登记系统，增加不动产抵押业务智能登记流程。 

应用场景 
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（一）PC 端流程 

1、银行按照协同办公的要求改造银行系统。银行作为抵押登记的发起方，与拟抵押人

共同申请，通过智慧抵押云平台接口查询校验拟抵押物信息，校验失败，申请终止。

校验成功，结合银行业务数据和登记数据，调用智慧抵押云平台接口生成抵押合同、

申请书、委托书。通过智慧抵押云平台接口进行抵押申请、查询抵押状态、获取不动

产抵押登记证明。 

2、智能设备应用集成到银行业务系统。待抵押人（代理人）到智能设备现场进行身份

活体检验，进行人证识别。智能设备自动生成身份证明资料电子。业务过程中通过智

能设备问询、好差评、对申请书、委托书、抵押合同签名签章。 

3、改造登记系统通过智慧抵押云平台接收抵押申请数据，自动受理、审核、登簿、制

证、归档。生成电子证照共享给银行系统，银行系统接收电子不动产登记证明，智能

放款，归整、保存纸质抵押登记档案。 

4、具体流程图。 

（1）银行通过 CA 登录→抵押人通过智能设备身份认证后授权，发起查询验证→查询

有效→申请抵押→抵押人签约→智能生成抵押合同、申请书、委托书→推送给智能设

备签名签章。 

（2）银行业务系统把带电子签章的抵押合同、申请书、委托书、抵押人证数据，以及

抵押申请数据通过智慧抵押云平台接口推送给不动产登记系统。 



（3）登记系统通过三级审核，自动受理审核登簿制证归档，返回电子不动产登记证明

给银行业务系统。 

（二）手机移动端流程 

1、拟抵押人实名认证登录贷款银行微信公众号发起抵押申请，与银行线上签定委托查

询其名下所有不动产的协议。 

2、银行线上自动向智慧抵押云平台发起查询服务，获取不动产登记结果和状态数据。 

3、数据无效，申请终止。数据有效，结合银行业务数据和登记数据，调用智慧抵押云

平台接口生成抵押合同、申请书、委托书。签名签章之后，通过智慧抵押云平台接口

提交给登记系统申请抵押。 

4、智慧抵押云平台根据抵押申请数据，对签名签名验证，对提交的数据校验比对，智

能审核数据完整性与正确性（与登记系统提供的数据智能比对）及与登记系统的互斥

性，进行二次校验。 

5、二次校验通过后，不动产登记系统进行第三次智能校验，校验成功后自动受理审核

登簿制证，即时生成电子证照、加密附件材料，通过接口共享给银行系统，银行系统

接收电子不动产登记证明，智能放款，归整、保存纸质抵押登记档案。 

6、具体流程图。 

（1）贷款人（拟抵押人）通过关注贷款银行微信公众号→人脸识别登录→线上申请贷

款→委托查询名下所有不动产→智慧抵押云平台直接提供查询结果、数据→校验成功，

通过调用智慧抵押云平台接口获取抵押合同、申请书、委托书→贷款人（拟抵押人）

预览点击同意、签字。 

（2）通过接口提交抵押申请数据→智慧抵押云平台自动二次校验→不动产登记系统自

动受理审核登簿制证归档→生成电子不动产登记证明→签章不动产登记证明→银行接

收签章的不动产登记证明→银行智能放款→银行归整、保存纸质抵押登记档案。 

 



智慧抵押云平台提供的功能 

 
五、 评估接口 

为进一步推动银行房抵贷信息自动化建设，提高了在线人员的办事效率，保障了

数据准确性、完善性。为房抵贷业务与微信公众号、移动手机等平台数据无缝衔接，

满足银行业务办理的需要，提供一个快捷、符合市场行情的线上评估的接口。 

 



 


